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Senora
Tania Rosa Castro Maya.
Direccién: Calle 7d # 11a-09 Barrio San Carlos.

Cel. 3205675682
Valledupar-Cesar

Referencia: Contrato de concesion No 007 de 2010, para que el Concesionario, por su cuenta y
riesgo, elabore los disefios, financie, obtenga las licencias ambientales y demas
permisos, adquiera los predios, construya, opere y mantenga el sector. Ruta del Sol —

Sector 3.

Asunto: Requerimiento P_01921.

Respetada sefiora Castro, reciba un cordial saludo.

En atencion a su peticion registrada seguin nuestra codificacion interna con el nimero P._01921, le informamos
que procedemos con el cierre del requerimiento del asunto, toda vez que le fue notificada la oferta formal de
compra YC-CRT-41923 de fecha 24 de agosto de 2016, de conformidad con lo establecido en la Ley 1682

del 2013 y demas normas concordantes.

Atentamente,

PINGIN

LEONARDO CASTRO
Gerente General
Yuma Concesionaria S.A.

Copia:
1. Agencia Nacional de Infraestructura-ANI mediante anexo al informe de gestién social-Atencién al usuario.

2. Archivo.

Elaboré:  JR/JZ/MOP
Revis6:  DGA.

- Oficinas de atencién al usuario: PR 3 + 500 Ruta Buzones Satélites: Ubicadosen las Administraciones

4517 salida Bosconia hacia Ye de Ciénaga, peaje de Municipales de: Arigiiani, Chiriguan4, Nueva Granada,

uente Plato, peaje de La Loma, peaje.de El Dificil, Personeria Municipal de El Paso, sh el Salén Comunal

“peaje de Valencia. Horario de atencion: Lunes a Vive Digital del Corregimieritode{E Bajalispereion

Viemes 8AM a6 PM. Sabados 8AMa2 PM. de Policia del corregimierito de Mariangofa'y Loma del
Balsamo. - ‘ ; :

( CANALES DE ATENCION AL USUARIO )
Linea de atencion y emergencias, . L E

018000 9455661«

et

Correo electrénico: atencion.usuario@yuma.com.co.. - ¢

Cualquier peticion, solicitud, sugerencia, queja o reclamo:con gusto. /2
serd atendida a través de eslos canales de atencion alusuario  §&

Oficina de atencién al usuario Mévil: Recorre los
municipios del AID del proyecto.
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